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O processo de institucionalizacdao da Educac¢do a Distancia (EAD)
revela-se fundamental para que as Instituicdes de Ensino Superior
desenvolvam politicas direcionadas as demandas especificas da
modalidade. As Diretrizes e as Normas Nacionais para oferta de pro-
gramas e cursos de Educacdao Superior, na modalidade a distancia,
estabelecidas na Resolucdo CNE/CES n° 1/2016 (BRASIL, 2016), orien-
tam politicas e processos de avaliacdo e regulacao dos cursos e das
InstituicBes de Educacao Superior (IES) no ambito da EAD. A referida
resolucao estabelece que a EAD deve compor a politica institucional
das IES, constando nos instrumentos de planejamento institucional e
nos projetos pedagogicos.

A oferta de cursos de graduacdo EAD e a qualidade da formacao
devem primar pela equidade, organizando-se de modo sistémico e de
maneira articulada. A esse respeito o Parecer CNE/CES n°® 564/2015
complementa:

E preciso superar a implementacdo da EAD, como politica
a parte, e, em muitos casos, dissociada do PDI, de modo
que se consolide politicas institucionais, que articulem as
dinamicas politico-pedagogicas para a educag¢do superior
oferecidas pelas IES (BRASIL, 2015, p. 11).

Desta forma, o Planejamento estratégico da UAEADTec foi cons-
truido tendo como referéncia o Plano de Desenvolvimento Institucio-
nal (PDI) da UFRPE (UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DE PERNAMBU-
CO, 2021) e com a participacdo de técnicos, docentes e discentes. O
PDI da UFRPE dialoga com a regulamentacao da EAD, considerando
o potencial estratégico da modalidade para a expansdo da Educacao




Superior. A luz das as metas previstas no Plano Nacional de Educacao
- PNE (BRASIL, 2014), sobretudo as Metas 12 e 15, a EAD pode ratifi-
car seu papel estratégico nos processos de interiorizagdo e expansao
das atividades académicas da UFRPE, bem como no incremento dos
numeros de vagas e matriculas em diversos municipios com a oferta
de cursos de graduacdo a distancia.

A pandemia de Covid-19 propiciou mudancas nos paradigmas
da educacdo, tendo em vista a paralisacdo de aulas presenciais nas
escolas de Educagdo Basica e nas universidades. Técnicos, docentes
e discentes precisaram se adaptar rapidamente ao contexto desafia-
dor, que demandou insercao de Tecnologias Digitais da Informacdo e
Comunicagdo (TDICs) em processos de ensino e aprendizagem.

A EAD e os modelos de ensino remoto e hibrido entraram em evi-
déncia. As aulas on-line passaram a fazer parte da rotina de milhares
de estudantes brasileiros do Ensino Superior e da Educac¢do Basica.
Nesse contexto, a educa¢do mediada por tecnologias digitais ganhou
destaque como alternativa para a continuidade de aulas e atividades
académicas ndo presenciais. A EAD passou a ser compreendida pelas
Instituicdes de Ensino Superior como modalidade promissora.

O PNE estabelece o crescimento na formacao superior do Brasil,
contribuindo para a institucionalizacdao da modalidade, tendo em vis-
ta a importancia politica da EAD, sobretudo, se levarmos em conta
os desafios para expansdo da Educacdo Superior previstos na Meta
12. A UFRPE pode contribuir para essa expansao, considerando o
desenvolvimento de politicas institucionais com foco na integracao
das modalidades EAD e presencial, por meio de oferta de até 40% da
carga horaria de cursos presenciais no formato a distancia (BRASIL,
2019). Este € um dos objetivos considerados no planejamento estra-
tégico da unidade.

Muitos sao os obstaculos enfrentados pelas instituices de ensi-
no superior, como escassez de recursos, dos servidores e ataques
a ciéncia. O planejamento estratégico da UAEADTec é um trabalho
de orientacdo para que os servidores possam concentrar esforcos
em ac¢des para atender demandas relacionas a legisla¢ao, dinamicas
do ensino e desafios constantes. Percebe-se neste estudo, como em
toda instituicdo, a existéncia de fraquezas e ameacgas. Porém, com




foco e uma equipe integrada, podemos incrementar nossas forcas e
oportunidades para oferecer uma educacao gratuita, de qualidade e
inclusiva para a sociedade.

A Dire¢ao Geral e Académica
UAEADTec UFRPE




Uma comissao de planejamento foi instituida para estruturar o pro-
cesso de planejamento, as discussdes e a sistematizacdo das contri-
buicbes da comunidade académica, tendo representados entre seus
integrantes os segmentos técnico, docente e discente. Encontros sema-
nais foram promovidos pelo grupo no periodo de fevereiro a dezem-
bro de 2021, amplamente publicizados conforme ilustrado na Figura
1. Neles, a estrutura, os cenarios e potencialidades concernentes a
unidade académica foram extensivamente apresentados a debatidos.

Figura 1 - Convocacao a comunidade académica
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O processo de planejamento compreendeu as fases indicadas na
Figura 2: andlise da identidade organizacional, analise ambiental,
definicao de objetivos estratégicos e elaboracdo de planos de acdo.
Destaca-se a sintonia desta abordagem com praticas contemporane-
as amplamente consolidadas no campo do Planejamento Estratégico
aplicado a gestao publica (TONI, 2021).

Figura 2 - Ciclo de planejamento
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O planejamento foi desenvolvido com o emprego da técnica Balan-
ced Scorecard (BSc) enquanto ferramenta de gestao que permite refle-
tir sobre diferentes componentes de uma visao estratégica de forma
integrada (TORRES; TORRES, 2014). As perspectivas de financas, clien-
tes, processos internos e aprendizagem e crescimento foram expres-
sas em eixos tematicos considerando a natureza e esfera de atuacao
da unidade académica. Objetivos, indicadores, metas e iniciativas
foram entdo propostos em torno destes eixos, a luz da identidade
organizacional e dos resultados da andlise ambiental. O carater holis-
tico, de abrangéncia e dialogo com o contexto foi particularmente
observado na declara¢cdao dos objetivos, conforme preconizado por
referéncias internacionais largamente reconhecidas na esfera do pla-
nejamento aplicado ao setor educacional (UNESCO, 2015).




A construcao do plano nesta perspectiva foi fortemente caracteri-
zada por um componente didatico. As etapas, técnicas e ferramen-
tas empregadas foram diligentemente apresentadas e discutidas nos
encontros com intuito de ampliar o engajamento de membros da
comunidade académica menos familiarizados com o campo da ges-
tao. O carater inclusivo e de estimulo a participacdo se fez presente
ainda na criacdo e disponibilizacao de um formulario eletrénico, tam-
bém amplamente divulgado, visando o encaminhamento de contri-
buicbes a comissdo de planejamento.

Ao final dos trabalhos, a comunidade académica da UAEADTec foi
convidada a participar de uma apresentacao da proposta estrutura-
da, que abrangeu tanto os objetivos e metas quanto seu processo de
concepcdo. O contelddo desta apresentacdo, que ilustra com preci-
sdo os procedimentos descritos nesta secdo, esta disponivel ao final
desta obra, na secao de Apéndices.




A identidade organizacional da UAEADTec tem como pilar sua mis-
sdo de contribuir com a sociedade no que tange a oferta de formacao
profissional e académica na modalidade a distancia, buscando con-
solidar-se institucionalmente como polo de qualificacdo e inovacao.
Dentre os valores que permeiam a trajetdria e atuacao da unidade
académica, destacam-se inclusao, sustentabilidade, multidisciplinari-
dade, transparéncia e promoc¢do da autonomia. Os componentes da
identidade organizacional sao apresentados no Quadro 1.

Quadro 1 - Identidade Organizacional
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Contribuir para formacdo e qualificacdo profissional e académica
na modalidade a distancia nos niveis de graduacdo e pds-graduacao.

©

Consolidar-se como Unidade Académica de Educacao a Distancia e
Tecnologia promotora de formacado, qualificacdo e inovacao na UFRPE.

~
&
Inclusao social e digital - Sustentabilidade ambiental, econémica

e social - Humanizacao e acolhimento nas rela¢des interpessoais -
Valorizacdo e reconhecimento das diferentes potencialidades do tra-




balho em equipe, de forma multidisciplinar - Respeito mutuo entre
os colaboradores - Integracao entre a UAEADTec, os polos e as comu-
nidades - Integracdo e colaboracdo entre os diversos atores da UAE-
ADTec e demais setores da UFRPE - Formacao cidada e interdiscipli-
nar - Transparéncia e comunicac¢ao - Legalidade, moralidade e ética
publica - Autonomia para as pessoas - Respeito a diversidade - Inova-
¢ao - Foco nos resultados.




O emprego da matriz SWOT para avaliacdo e analise de cenarios e
ambientes (BLOKDYK, 2019) permitiu a identificacdo de forcas, fragi-
lidades, oportunidades e riscos para o estudo de posicionamento da
unidade académica em uma perspectiva estratégica. Dentre os pon-
tos identificados como forgas, listados no Quadro 2, é possivel desta-
car a expertise no emprego de metodologias e produc¢ao de recursos
para EAD, bem como o desenvolvimento de acBes em uma perspecti-
va multidisciplinar conforme previsto nos Referenciais de Qualidade
para Educacao Superior a Distancia (BRASIL, 2007).

Quadro 2 - Matriz SWOT: forcas

i

* Capilaridade dos polos de Educacao a Distancia nos processos de
inclusdo social e democratizacdo da educagdo superior;

* Diversidade de oferta de cursos de graduacdo e de pds-graduacao
na modalidade a distancia;

* Interdisciplinaridade como eixo integrador da organizacdo curricu-
lar dos cursos de graduagao;

* Desenho didatico inovador da Pratica como Componente Curricu-
lar no desenho pedagdgico das Licenciaturas EAD;

* Trabalho em equipe multidisciplinar, com foco em colaboracao e
autonomia;

* Qualificacdo profissional do corpo docente e do corpo tutorial para
as atividades académicas e pedagdgicas dos cursos EAD;




Qualificagdo profissional da gestao administrativa e académica da
UAEADTec;

Modelos pedagdgico e de gestao diferenciados com o carater de
Unidade Académica;

Representatividade da UAEADTec em foruns e projetos tecnologi-
cos e pedagogicos institucionais;

Atendimento aos padrdes e indicadores de qualidade para a oferta
de cursos na modalidade de educac¢ao a distancia com apoio da
Secao de Avaliagao Institucional Externa;

Atividades de extensdo universitaria na interacao entre Universi-
dade, Polos EAD e comunidade geral;

Habilidade e expertise na producdo de materiais didaticos, recur-
sos educacionais e tecnoldgicos para cursos EAD;

Expertise no uso de metodologias para a Educacao a Distancia.
Promocdo de cursos de pos-graduacao lato e stricto sensu;
Estrutura de grafica propria e exclusiva para atender necessidades
da EAD.

O Quadro 3 apresenta as fraquezas identificadas, que demandam

reflexdes e estratégias de solucao, mitigacdo e reversdo de cenario.
Cabe destacar que a quantidade reduzida de técnicos e docentes
possui relacdo direta com varias das fragilidades elencadas, como
as limitacbes quanto ao suporte tecnoldgico e produgdo de recursos
educacionais. E possivel considerar ainda que o quantitativo reduzi-
do de docentes também impacta a producdo cientifica e participa-
cdo do segmento em programas institucionais. Nesta perspectiva,
a escassez de pessoal constitui-se como um dos principais desafios
enfrentados pela unidade académica.




Quadro 3 - Matriz SWOT: fraquezas

&

* Escassez de técnicos administrativos e docentes;

* Equipe reduzida de profissionais para suporte no AVA e infraestru-
tura tecnoldgica;

* Equipe multidisciplinar reduzida para producao de materiais dida-
ticos e recursos educacionais;

* Auséncia de uma politica de comunicacao para propiciar eficacia
em processos internos e externos;

* |dentidade institucional da UAEADTec ainda ndo consolidada no
ambito da UFRPE;

* Infraestrutura fisica e tecnoldgica insuficiente na sede e nos polos
EAD para atender as demandas relativas a laboratérios, recursos
tecnoldgicos, acesso a internet, biblioteca da UAEADTec, laborato-
rios especificos dos cursos - Artes visuais, Computacdo, Pedagogia,
Fisica;

* Producado cientifica incipiente do corpo docente e do corpo tutorial
da unidade académica;

* Potencial de atividades de extensdo ndo desenvolvido nos bacha-
relados;

* Pouca participacao do corpo docente da UAEADTec em programas
PIBIC, PIBID, RP, PET e outros no ambito institucional da UFRPE;

* Auséncia de uma politica integradora entre os eixos de formacao
docente, tutorial e discente para a EAD;

* Integra¢do entre graduacdo e pos-graduacao;

* Auséncia de processos mapeados;

* Auséncia de aplicacdo da gestao de riscos aos processos organiza-
cionais;

* Alta rotatividade de tutores e professores formadores.

No Quadro 4 sao listadas as ameacas identificadas, destacando-se
falta de investimento em infraestrutura e dependéncia de sustenta-




bilidade financeira a um ente externa a UFRPE. Cabe pontuar que
estes problemas, assim com os desdobramentos da pandemia, atin-
gem as instituicdes de nivel superior ndo apenas nacionalmente, mas
em escala global (IESALC; UNESCO, 2020). Considerando a conjuntura
local, é possivel identificar nesta andlise um elevado quantitativo de
variaveis fora do escopo de ingeréncia da UFRPE e da UAEADTec, que
podem impactar significativamente o alcance dos seus objetivos e
missdo. Neste sentido, cabe a gestdo e a comunidade da unidade
académica atencdo a conjuntura a fim de adaptar, adequar e refor-
mular continuamente suas a¢oes.

Quadro 4 - Matriz SWOT: ameacas

©

* Infraestrutura dos Polos UAB (acesso a internet, laboratoérios,
biblioteca, banheiros, equipamentos etc.);

* Falta de investimento de infraestrutura de internet por parte do
governo federal;

* Preconceito da modalidade a distancia por parte de docentes e dis-
centes;

* Dependéncia da sustentabilidade financeira externa a UFRPE (pro-
grama Universidade Aberta do Brasil);

* Paralisacdo do processo de producdo de conteudos e materiais
didatico-pedagdgicos, em funcdo da escassez de recursos do Pro-
grama UAB-CAPES;

* Modificacdo das diretrizes para licenciaturas;

* Pandemig;

* Visao distorcida por parte da sociedade sobre a importancia e valor
das UF;

* Indisponibilidade e dificuldade para reposicdo de pessoal;

* Indisponibilidade de func¢des gratificadas na UAEADTec;

* Dificuldades para a manutencdo da estrutura da Unidade;

* Educacdo a Distancia ainda nao institucionalizada a nivel nacional;




* Reducdo e contencao dos gastos publicos que impactam no inves-
timento em ciéncia e tecnologia;

* Vulnerabilidade socioecondmica e emocional de discentes;

* |nstabilidade econémica nacional.

O Quadro 5 apresenta as oportunidades mapeadas na analise,
destacando-se a ampliacdo do uso de ferramentas tecnoldgicas e da
modalidade EAD em integracdo com os cursos presenciais. E possi-
vel ponderar que tal fenémeno foi impulsionado pela pandemia de
Covid-19 a nivel global, sendo observado em relatérios técnicos e
objeto de politicas propostas para a educacao superior por organiza-
¢Oes internacionais de atuacdo multilateral (OCDE, 2021).

Quadro 5 - Matriz SWOT: oportunidades

Y

* Demanda maior pela utilizacdo de ferramentas digitais e tecnolo-
gicas;

* Integracdo da EAD com outros modelos de educacao mediada
pelas tecnologias digitais - ensino hibrido;

* Possibilidade de oferta de até 40% da carga horaria dos cursos pre-
senciais na modalidade EAD;

* Integracdo com cursos da modalidade presencial;

* Acesso da UFRPE a novas ferramentas e tecnologias (ex.: Google
suite);

* Legislacdo que orienta e demanda adoc¢ao de sistemas informatiza-
dos para gestao administrativa e académica;

* Possibilidade de desenvolvimento de iniciativas sustentaveis em
parceria com unidades organizacionais da UFRPE;

* Interiorizacdo da UFRPE por meio das demais Unidades Académi-
cas, possibilitando aproveita-las como bases-polos para oferta de
NOVOS CUrsos;




* Demandas no eixo de formacdo docente, discente e tutorial na
UFRPE com foco em tecnologias aplicadas a educacao;

Demandas por solu¢des EAD na promoc¢do da Extensao da UFRPE;
Incentivo do Plano Nacional da Educacdo para a formacgdo de
docentes para atuarem na educacgao basica;

Internacionalizacdo para EAD;

Aproximag¢ao da UFRPE com polos UAB.




A partir das forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas mapea-
das na andlise ambiental, os objetivos estratégicos para o periodo
de vigéncia do presente plano foram concebidos em torno de trés
eixos norteadores: Sociedade, Processos internos e Aprendizagem e
crescimento. No que diz respeito a sociedade, destacam-se a busca
pela ampliacao da producao de conhecimento cientifico e do acesso
a formacdo de qualidade com especial énfase ao desenvolvimento
de politicas de extensao. Na esfera dos processos internos, visa-se o
aprimoramento da eficacia e eficiéncia dos processos pedagdgicos,
administrativos e de comunica¢ao, bem como a ampliacdo da capta-
¢do e permanéncia de estudantes. Na esfera da aprendizagem e cres-
cimento, constituem-se como propostas norteadoras a adequagao
da infraestrutura e do quadro de pessoal as demandas da unidade,
bem como o fortalecimento da equipe multidisciplinar e a promoc¢ao
do desenvolvimento de conhecimentos e habilidades do corpo de
técnicos, docentes e demais colaboradores dos cursos.

A Figura 3 corresponde ao mapa que sintetiza a esséncia do pla-
nejamento estratégico da unidade, retomando a missdo e visao ins-
titucionais em associacdo aos eixos em torno dos quais orbitam os
objetivos definidos a luz da analise do ambiente e da identidade ins-
titucional.




Figura 3 - Mapa estratégico
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Os objetivos estratégicos que compde este plano sdao apresenta-
dos a seguir com seus respectivos indicadores e metas, no escopo
de cada eixo adotado, refletindo a evolug¢ao pretendida pela comuni-
dade académica para cada ano de vigéncia. O Quadro 6 diz respeito
a0 eixo Sociedade: destacam-se enquanto seus indicadores o Con-
ceito Preliminar do Curso (CPC), e o ENADE no que tange a qualidade
da formacdo ofertada pela UAEADTec. O quantitativo de programas,
projetos e publicacdes produzidos no ambito da unidade também
pode ser observado no que diz respeito as métricas para acdes de
extensdo e pesquisa previstas dentre os objetivos.

Quadro 6 - Objetivos e metas: eixo Sociedade

Objetivo 1 - Ampliar o acesso a formacao de qualidade de acordo
com as necessidades da sociedade

Indicador 1 - indice CPC

Meta 2022 - Atingir os conceitos 3, 4 ou 5 nos cursos de graduagao
avaliados no periodo.

Meta 2023 - Atingir o conceito 3, 4 ou 5 no curso de graduac¢ao ava-
liado no periodo.

Meta 2024 - Atingir os conceitos 3, 4 e 5 nos cursos de graduacao
avaliados no periodo.

Meta 2025 - Atingir os conceitos 3, 4 e 5 nos cursos de graduacdo
avaliados no periodo.




Indicador 2 - Conceito ENADE

Meta 2022 - Atingir os conceitos 3, 4 ou 5 nos cursos avaliados.
Meta 2023 - Atingir os conceitos 3, 4 ou 5 nos cursos avaliados.
Meta 2024 - Atingir os conceitos 3, 4 ou 5 nos cursos avaliados.
Meta 2025 - Atingir os conceitos 3, 4 ou 5 nos cursos avaliados.

Indicador 3 - Percentual de discentes com atividades em inicia-
¢ao cientifica, extensao, monitoria, PET, PIBID, PIC, ENO, ESO...
Meta 2022 - Garantir a participacao de, ao menos, 5% dos discentes
em cada curso.

Meta 2023 - Garantir a participacao de, ao menos, 5% dos discentes
em cada curso.

Meta 2024 - Garantir a participacdo de, ao menos, 10% dos discentes
em cada curso.

Meta 2025 - Garantir a participacdo de, ao menos, 10% dos discentes
em cada curso.

Indicador 4 - Cursos EAD e cursos no formato hibrido (graduacao
e pos)

Meta 2022 - Ofertar, ao menos, 1 novo curso EAD na Matriz MEC.
Meta 2023 -

Meta 2024 - Ofertar, ao menos, 1 novo curso EAD na Matriz MEC.
Meta 2025 -

Objetivo 2 - Desenvolver politicas de extensao na Educacao a Dis-
tancia

Indicador 1 - Percentual de créditos curriculares assegurados e
exigidos para a graduacao em programas e projetos de extensao.
Meta 2022 - Atualizar 20% dos PPC de graduacao EAD, assegurando a
curricularizacao da extensao.

Meta 2023 - Atualizar 100% dos PPC de graduacdo EAD, assegurando
a curricularizacdo da extensao.

Meta 2024 - Atualizar 100% dos PPC de graduacdo EAD, assegurando
a curricularizacdo da extensao.

Meta 2025 - Atualizar 100% dos PPC de graduacdo EAD, assegurando
a curricularizacdo da extensao.




Indicador 2 - Quantidade de Programas/Projetos de Extensao
BEXT submetidos no Sigproj

Meta 2022 - Ampliar em 2 a submissao de Programas/Projetos de
Extensdao BEXT no Sigproj em relacdo ao ano anterior.

Meta 2023 - Ampliar em 2 a submisséo de Programas/Projetos de
Extensao BEXT no Sigproj em relacdo ao ano anterior.

Meta 2024 - Ampliar em 2 a submissao de Programas/Projetos de
Extensdao BEXT no Sigproj em relacdo ao ano anterior.

Meta 2025 - Ampliar em 2 a submisséo de Programas/Projetos de
Extensao BEXT no Sigproj em relacdo ao ano anterior.

Indicador 3 - Quantidade de a¢des integradas realizadas (univer-
sidade, polos e comunidade).

Meta 2022 - Realizar, ao menos, 3 acfes integradas entre UAEADTec,
polos e comunidade.

Meta 2023 - Realizar, ao menos, 3 acles integradas entre UAEADTec,
polos e comunidade.

Meta 2024 - Realizar, ao menos, 5 acbes integradas entre UAEADTec,
polos e comunidade.

Meta 2025 - Realizar, ao menos, 5 acles integradas entre UAEADTec,
polos e comunidade.

Objetivo 3 - Ampliar a participacao de discentes e servidores na
producao cientifica e em programas institucionais.

Indicador 1 - Quantidade de projetos de pesquisa de Iniciagao
Cientifica aprovados em editais internos e/ou externos.

Meta 2022 - Ampliar em 2 os projetos de Pesquisa e Inovacao coorde-
nados por docentes da UAEADTec em relacdo ao ano anterior.

Meta 2023 - Ampliar em 2 os projetos de Pesquisa e Inovac¢ao coorde-
nados por docentes da UAEADTec em relacdo ao ano anterior.

Meta 2024 - Ampliar em 2 os projetos de Pesquisa e Inovagao coorde-
nados por docentes da UAEADTec em relagdo ao ano anterior.

Meta 2025 - Ampliar em 2 os projetos de Pesquisa e Inovac¢ao coorde-
nados por docentes da UAEADTec em relacdo ao ano anterior.




Indicador 2 - Producao cientifica publicada pela Editora EAD com
participacao de pesquisadores externos.

Meta 2022 - Publicar, ao menos, 3 livros/ebooks na Editora EAD orga-
nizados por docentes da UAEADTec.

Meta 2023 - Publicar, ao menos, 5 livros/ebooks na Editora EAD orga-
nizados por docentes da UAEADTec.

Meta 2024 - Publicar, ao menos, 7 livros/ebooks na Editora EAD orga-
nizados por docentes da UAEADTec.

Meta 2025 - Publicar, ao menos, 9 livros/ebooks na Editora EAD orga-
nizados por docentes da UAEADTec.

Indicador 3 - Quantidade de Grupos de Pesquisa (cadastrados ou
ndo na base do diretério do CNPq).

Meta 2022 - Realizar 1 evento para apresentacdo e discussao de pro-
ducdo cientifica desenvolvida pelos GP da UAEADTec.

Meta 2023 - Ampliar em 30% os Grupos de Pesquisa coordenados
por docentes com titulo de doutor(a).

Meta 2024 - Garantir que, ao menos, 70% dos docentes participem
de GP; garantir participacdo discente em cada GP.

Meta 2025 - Garantir que, ao menos, 70% dos docentes participem
de GP; garantir participacdo discente em cada GP.

Os objetivos vinculados ao eixo Processos internos tém seus indi-
cadores e metas descritos no Quadro 7. O quantitativo de visitas
de acompanhamento e eventos figura como métrica relacionada
ao fortalecimento do relacionamento entre a unidade académica
e 0s polos. Encontros de discussdao e reunifes de monitoramento
sdo colocados como indicadores respectivamente para os objetivos
de aprimoramento do modelo pedagodgico e de ampliacdo da efica-
cia dos processos técnicos e administrativos. A ampliacdo da capta-
¢do e permanéncia de discentes nos cursos considera, dentre seus
mecanismos de monitoramento, os indices de evasao e retencdo. Ja
o aperfeicoamento dos processos de comunicacdo prevé a atualiza-
cao do site institucional e aumento de postagens em redes sociais.




Quadro 7 - Objetivos e metas: eixo Processos internos

Objetivo 4 - Fortalecer o relacionamento entre UAEADTec, polos e
parceiros.

Indicador 1 - Monitoramento da equipe de logistica da UAEADTec,
quanto aos recursos e materiais didaticos enviados aos polos
Meta 2022 - Ampliar o apoio logistico para levantamento dos pontos
criticos.

Meta 2023 -

Meta 2024 -

Meta 2025 -

Indicador 2 - Percentual de Polos acompanhados.

Meta 2022 - Realizar, no minimo, uma visita de verificacdes in loco ao
Polo UAB com oferta ativa de curso e produzir relatérios dessas visitas.
Coletar relatérios de acompanhamento elaborados por 14 coordena-
¢Oes de Polos UAB.

Meta 2023 - Realizar 8 relatérios de verificacao in loco. Coletar 14 rela-
torios emitidos por coordenacdes de polos.

Meta 2024 - Realizar 10 relatdrios de verificacdo in loco. Coletar 14
relatérios emitidos por coordenacdes de polos.

Meta 2025 - Realizar 12 relatérios de verificacao inloco. Coletar 14
relatérios emitidos por coordenac¢des de polos

Indicador 3 - Quantidade de eventos realizados.

Meta 2022 - Organizar 1 evento anual na UAEADTec e/ou em polos UAB
(articulacao ensino pesquisa e extensao nos cursos da UAB). Organizar
1 evento anual da UAEADTec com participacao de todos os polos UAB
com ofertas ativas de cursos da UFRPE (ensino, pesquisa e extensao
com foco na EAD).

Meta 2023 - Organizar 1 evento anual na sede e/ou polos presenciais,
comfoco nas articulagdes entre os eixos de ensino, pesquisa e extensao.
Meta 2024 - Organizar 1 evento anual na sede e/ou polos presenciais,
com foco nas articula¢des entre os eixos de ensino, pesquisa e extensao.




Meta 2025 - Organizar 1 evento anual na sede e/ou polos presenciais,
com foco nas articulacdes entre os eixos de ensino, pesquisa e extensao.

Objetivo 5 - Aprimorar o modelo pedagoégico da UAEADTec.

Indicador 1 - GT criado
Meta 2022 - Criar GT para elaborar Plano geral norteador do Modelo
Pedagdgico EAD da Unidade (MPEAD).

Indicador 2 - Quantidade de reunides de consolidacao do Modelo
Pedagoégico/Atualizacao do Modelo Pedagégico EAD descrito nos
PPC.

Meta 2022 - Realizar 4 reunides para consolidacdao do Modelo Pedagé-
gico.

Meta 2023 -

Meta 2024 - Realizar 2 reunides de discussao do MPEAD.

Meta 2025 - Realizar 2 reunides de discussao do MPEAD.

Indicador 3 - Quantidade de ciclos continuos de debate ampliado.
Meta 2022 -

Meta 2023 - Realizar 1° ciclo de debate (Coordenacdes de Cursos, Peda-
gogicas, de Tutoria, Geral, UAB, Secdo de Avaliacdo Institucional Exter-
na, Secao de Planejamento e Acompanhamento Pedagdgico, represen-
tacao CPA/EAD).

Realizar 2° ciclo de debate (todos + representac¢ao de tutores e coorde-
nacdes de polos).

Realizar 3° ciclo de debate (todos + representacao discente).

Meta 2024 -

Meta 2025 -

Indicador 4 - Modelo de avaliagao diagnéstica implantado.

Meta 2022 - Elaborar instrumento de avaliacdo diagnostica para a
comunidade EAD avaliar o modelo pedagdgico.

Meta 2023 -

Meta 2024 -




Meta 2025 - Apresentar relatério com o mapeamento dos impactos
do modelo pedagégico EAD na avaliacdo dos cursos de graduacao.

Objetivo 6 - Ampliar eficiéncia e eficacia nos processos académi-
cos e técnico-administrativos.

Indicador 1 - Quantidade de reunides periddicas de planejamen-
to e monitoramento.

Meta 2022 - Realizar 12 reunides de monitoramento.

Meta 2023 - Realizar 12 reunides de monitoramento.

Meta 2024 - Realizar 12 reunides de monitoramento.

Meta 2025 - Realizar 12 reunides de monitoramento.

Indicador 2 - Quantidade de processos mapeados.
Meta 2022 - Mapear 2 processos organizacionais.
Meta 2023 - Mapear 2 processos organizacionais.
Meta 2024 - Mapear 2 processos organizacionais.
Meta 2025 - Mapear 2 processos organizacionais.

Objetivo 7 - Ampliar a captac¢ao, a permanéncia e o sucesso dos
discentes.

Indicador 1 - indice de Retencdo e indice de Evasdo.
Meta 2022 - Reduzir em 5%.

Meta 2023 - Reduzir em 10%.

Meta 2024 - Reduzir em 10%.

Meta 2025 - Reduzir em 10%.

Indicador 2 - % Participacao de discentes nos programas institu-
cionais de assisténcia estudantil.

Meta 2022 - Ampliar a participacdo de discentes em 5%.

Meta 2023 - Ampliar a participacao de discentes em 5%.

Meta 2024 - Ampliar a participacao de discentes em 5%.

Meta 2025 - Ampliar a participacdo de discentes em 5%.




Indicador 3 - Percentual de divulgacao dos cursos UFRPE nos polos.
Meta 2022 - 100% dos polos que receberao ofertas novas.

Meta 2023 - 100% dos polos que receberdo ofertas novas e que este-
jam ofertando.

Meta 2024 - 100% dos polos que receberdo ofertas novas e que este-
jam ofertando.

Meta 2025 - 100% dos polos que receberdo ofertas novas e que este-
jam ofertando.

Objetivo 8 - Aperfeicoar os processos de comunicagao.

Indicador 1 - Politica de Comunicacgao Institucionalizada.

Meta 2022 - Apresentar e aprovar minuta de Politica de Comunicacao.
Meta 2023 - Monitorar, revisar e instituir os direcionamentos da Poli-
tica de Comunicagado.

Meta 2024 - Monitorar, revisar e instituir os direcionamentos da Poli-
tica de Comunicagao.

Meta 2025 - Monitorar, revisar e instituir os direcionamentos da Poli-
tica de Comunicacgao.

Indicador 2 - Site institucional atualizado e otimizado.

Meta 2022 - Instituir o novo site da UAEADTec nos moldes e padrdes
da UFRPE.

Meta 2023 - Instituir o novo site da UAEADTec nos moldes e padrdes
da UFRPE.

Meta 2024 - Instituir o novo site da UAEADTec nos moldes e padrdes
da UFRPE.

Meta 2025 - Instituir o novo site da UAEADTec nos moldes e padrdes
da UFRPE.

Indicador 3 - Quantidade de postagens em redes sociais e site ins-
titucional.

Meta 2022 - 4 postagens de destaque da UAEADTec por més.

Meta 2023 - 4 postagens de destaque da UAEADTec por més.

Meta 2024 - 4 postagens de destaque da UAEADTec por més.

Meta 2025 - 4 postagens de destaque da UAEADTec por més.




Indicador 4 - Quantidade de videos institucionais publicados.
Meta 2022 - 12 videos por ano.
Meta 2023 - 12 videos por ano.
Meta 2024 - 24 videos por ano.
Meta 2025 - 24 videos por ano.

No Quadro 8 sdo elencados os indicadores e metas referentes aos
objetivos estratégicos do eixo Aprendizagem e crescimento. Podem
ser destacados enquanto indicadores nesta perspectiva o percentual
de setores com servidores alocados, vinculado ao objetivo de ade-
quacdo do quadro de pessoal, e a realizacdo de reunides periddicas
concernente ao fortalecimento da equipe multidisciplinar UAB. E pos-
sivel observar ainda o quantitativo de formac®&es ofertadas elencado
como meétrica avaliativa para o objetivo de consolidagao da politica
de formagdo continuada.

Quadro 8 - Objetivos e metas: eixo Aprendizagem e crescimento

Indicador 1 - Percentual de setores da Unidade com servidores
alocados.

Meta 2022 - 70% dos setores com servidores alocados.

Meta 2023 - 80% dos setores com servidores alocados.

Meta 2024 - 90% dos setores com servidores alocados.

Meta 2025 - 100% dos setores com servidores alocados.

Indicador 2 - Adequacgao dos Recursos Humanos necessarios para
realizar os servigos de producao grafica, diagramacao e impres-
sao na grafica da UAEADTec.

Meta 2022 - Levantar perfil e quantidade necessaria e forma de con-
tratacao. Fazer solicitacao.

Meta 2023 - Acompanhar processo de solicitacdo de demanda.




Meta 2024 - Acompanhar processo de solicitacdo de demanda.
Meta 2025 - Acompanhar processo de solicitacao de demanda.

Indicador 1 - Quantidade de novos colaboradores na equipe mul-
tidisciplinar.

Meta 2022 - Ampliar o numero de colaboradores UAB vinculados a
equipe multidisciplinar UAB.

Meta 2023 - Ampliar o numero de colaboradores UAB vinculados a
equipe multidisciplinar UAB.

Meta 2024 -

Meta 2025 -

Indicador 2 - Quantidade de reunidoes mensais.

Meta 2022 - Realizar reuni6es mensais para analise de aspectos peda-
gogicos dos cursos UAB e proposicdo de estratégias para melhoria do
desempenho académico dos discentes. Discutir, propor e executar
acdes de combate a evasao e retencao nos cursos da UAB.

Meta 2023 - Realizar reuni6es mensais para analise de aspectos peda-
gogicos dos cursos UAB e proposicdo de estratégias para melhoria do
desempenho académico dos discentes. Discutir, propor e executar
acdes de combate a evasao e retencao nos cursos da UAB.

Meta 2024 - Realizar reuni6es mensais para analise de aspectos peda-
gogicos dos cursos UAB e proposicdo de estratégias para melhoria do
desempenho académico dos discentes. Discutir, propor e executar
acdes de combate a evasao e retencao nos cursos da UAB.

Meta 2025 - Realizar reuni6es mensais para analise de aspectos peda-
gogicos dos cursos UAB e proposicdo de estratégias para melhoria do
desempenho académico dos discentes. Discutir, propor e executar
acdes de combate a evasao e retencao nos cursos da UAB.

Indicador 3 - NGmero de novos materiais didaticos atualizados.
Meta 2022 - Atualizar materiais didaticos adotados nas unidades cur-
riculares dos cursos de Licenciatura da UAB.




Meta 2023 - Atualizar materiais didaticos adotados nas unidades cur-
riculares dos cursos de Licenciatura da UAB.
Meta 2024 - Atualizar materiais didaticos adotados nas unidades cur-
riculares dos cursos de Licenciatura da UAB.
Meta 2025 - Atualizar materiais didaticos adotados nas unidades cur-
riculares dos cursos de Licenciatura da UAB.

Indicador 1 - Quantidade de Cursos realizados por técnicos admi-
nistrativos.

Meta 2022 - 2 cursos de capacita¢do por técnico administrativo por ano.
Meta 2023 - 2 cursos de capacitacao por técnico administrativo por ano.
Meta 2024 - 2 cursos de capacitacao por técnico administrativo por ano.
Meta 2025 - 2 cursos de capacita¢ao por técnico administrativo por ano.

Indicador 2 - Namero de servidores com novo nivel de titulagao.
Meta 2022 - Aumentar em 2% numero de servidores com novo nivel
de titulacao.

Meta 2023 - Aumentar em 3% numero de servidores com novo nivel
de titulacao.

Meta 2024 - Aumentar em 5% numero de servidores com novo nivel
de titulacao.

Meta 2025 - Aumentar em 5% numero de servidores com novo nivel
de titulacao.

Indicador 1 - Laboratérios de informatica e recursos tecnolégicos
adequados.

Meta 2022 - Definir as necessidades para cada tipo de laboratério e
recursos tecnoldgicos. Criar projeto e Termo de Referéncia para aber-
tura de processo

Meta 2023 - Acompanhar o processo de solicitacdo de compras até o
atendimento da demanda.




Meta 2024 - Acompanhar o processo de solicitacao de compras até o
atendimento da demanda.
Meta 2025 - Acompanhar o processo de solicitacao de compras até o
atendimento da demanda.

Indicador 2 - Recursos e materiais educacionais direcionados a
acessibilidade pedagoégica e tecnolégica adequados.

Meta 2022 - Definir as necessidades para Adequac¢dao dos recursos
e materiais educacionais direcionados a acessibilidade pedagodgica e
tecnoldgica. Criar projeto e Termo de Referéncia para abertura de
processo .

Meta 2023 - Acompanhar o processo de solicitacao de compras até o
atendimento da demanda.

Meta 2024 - Acompanhar o processo de solicitacao de compras até o
atendimento da demanda.

Meta 2025 - Acompanhar o processo de solicitacao de compras até o
atendimento da demanda.

Indicador 3 - Estrutura fisica e tecnoldgica da EAD Sede e Espaco-
Tec adequadas.

Meta 2022 - Levantamento das necessidades de adequacdo fisica
(manutencdo e reformas). Criar OS, projeto e Termo de Referéncia
para abertura de processo.

Meta 2023 - Acompanhar o processo de solicitacdo de compras e OS
(ordem de servico) até o atendimento da demanda.

Meta 2024 - Acompanhar o processo de solicitacdo de compras e OS
(ordem de servico) até o atendimento da demanda.

Meta 2025 - Acompanhar o processo de solicitacdo de compras e OS
(ordem de servico) até o atendimento da demanda.




Indicador 1 - Namero de cursos de formacao e eventos de forma-
¢ao continuada para docentes.

Meta 2022 - Formar GT de formacdo continuada para servidores,
colaboradores e discentes. Elaborar um plano global com politicas
de formacgdo continuada para a unidade.

Meta 2023 - Realizar, pelo menos, 1 curso de formac¢dao docente
(metodologias, tecnologias aplicadas e dimensdes didatico-pedago-
gicas no campo EAD e da educacdao mediada por tecnologias digitais).
Meta 2024 - 1 evento de integracdo, em formacao continuada, de
docentes.

Meta 2025 - 2 cursos de formacdo docente.

Indicador 2 - Namero de cursos de formacao e eventos de forma-
¢ao continuada para técnicos.

Meta 2022 - Formar GT de formacao continuada para servidores,
colaboradores e discentes. Elaborar um plano global com politicas
de formagdo continuada para a unidade.

Meta 2023 - Realizar, pelo menos, 1 curso de formacdo e atualizacao
profissional para técnicos (planejamento estratégico).

Meta 2024 - 1 evento de integracdo, em formacao continuada, de
técnicos.

Meta 2025 - 2 cursos de formacgao para técnicos.

Indicador 3 - Namero de cursos de formacao e eventos de forma-
¢ao continuada para discentes.

Meta 2022 - Formar GT de formacdo continuada para servidores,
colaboradores e discentes. Elaborar um plano global com politicas de
formacdo continuada para a unidade.

Meta 2023 - Realizar 1 curso de formacao discente (aprendizagem
ativa, protagonismo estudantil e metodologias de estudo/pesquisas
para EAD).

Meta 2024 - 1 evento de integracdo, em formacao continuada, de
discentes.

Meta 2025 - 2 cursos de formacgado para discentes.




Indicador 4 - Namero de cursos de formacao e eventos de forma-
¢ao continuada para colaboradores.

Meta 2022 - Formar GT de formac¢do continuada para servidores,
colaboradores e discentes. Elaborar um plano global com politicas de
formacdo continuada para a unidade.

Meta 2023 - Realizar, pelo menos, 1 curso de formacdo de colabora-
dores.

Meta 2024 - 1 evento de integracdo, em formacdao continuada, de
colaboradores EAD.

Meta 2025 - 2 cursos de formacgdo para colaboradores EAD.

Indicador 5 - Participacao de docentes em cursos de formacgao
continuada

Meta 2022 - 60% de participacao dos professores em curso de forma-
¢do continuada.

Meta 2023 - 60% de participacdo dos professores em curso de forma-
¢do continuada.

Meta 2024 - 70% de participacao dos professores em curso de forma-
¢ao continuada.

Meta 2025 - 70% de participacdo dos professores em curso de forma-
¢do continuada.

Concluida a apresentacdo dos objetivos, indicadores e metas per-
tencentes a cada eixo de acao da UAEADTec, é possivel observar o
didlogo entre o planejamento da unidade académica e 0 expresso no
PDI da universidade (UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DE PERNAMBU-
CO, 2021). O Quadro 9 destaca objetivos que consistem em pontos
de convergéncia destes documentos norteadores, denotando inte-
gracdo e harmonia em uma perspectiva estratégica entre a UAEAD-
Tec e ainstituicdo na qual se insere.




Quadro 9 - Objetivos e metas compartilhados com o PDI

Objetivo 21: Promover politicas institucionais de acordo com as
demandas dos cursos de graduacao EAD, visando ao incremento
dos padrdes de qualidade no eixo ENSINO, com foco em: expan-
sao de ofertas/matriculas, qualificacdo dos cursos em termos
dos indicadores do Inep, ampliacao de indicadores do Enade, ele-
vacao das Taxas de Sucesso.

Meta 2022 - Consolidar a qualificacao dos cursos de graduacao EAD,
seguindo indicadores do Inep, visando aos conceitos 3 (bom), 4 (mui-
to bom) ou 5 (excelente) nas avalia¢gdes do Inep em, pelo menos, 50%
dos cursos de graduacao EAD.

Indicador: indice CPC.

Meta 2023 - Ampliar e consolidar os padrdes de qualidade de ensino
dos cursos de graduacao EAD, com base nos processos avaliativos do
Enade, ampliando numero de cursos com conceitos 3 (bom), 4 (muito
bom) ou 5 (excelente).

Indicador: Participacdo quanti/qualitativa do discente EAD no Enade.

Meta 2024 - Diminuir a reten¢do e a evasdo nos cursos de graduacgao
EAD.
Indicador: indice de Retencdo e indice de Evasdo.

Meta 2025 - Ampliar a oferta de cursos de graduacao EAD, cursos de
graduacao no formato hibrido (presencial e EAD), com vistas aos pro-
cessos de interioriza¢do e expansdo das atividades de ensino.
Indicador: Quantidade de cursos de graduacao EAD e cursos de gra-
duacdo no formato hibrido (EAD e presencial) novos.




Objetivo 22: Promover politicas institucionais de acordo com
as demandas dos cursos de graduacao graduacao EAD, visan-
do ao incremento dos padrdes de qualidade no eixo PESQUISA,
com foco em: expansao de atividades de pesquisa e inovacao;
incremento nos indices de producao cientifica de docentes; tuto-
re(a)s e discentes; aumento de indicadores quanti/qualitativos
na organizacao de projetos de pesquisa, formacao de grupos de
pesquisa, promocao e participacao de docentes, tutore(a)s e dis-
centes em eventos cientificos.

Meta 2022 - Expandir os projetos de Pesquisa e Inovacao submeti-
dos a comissao de pesquisa no ambito dos cursos EAD, promoven-
do articulagdes entre pesquisas nos contextos de graduacao e pos-
-graduacao da unidade, com vistas a fortalecer a formacdo/producao
cientifica do(a)s discentes.

Indicador: Quantidade de projetos de pesquisa submetidos a comis-
sdo de pesquisa - UAEADTec.

Meta 2023 - Ampliar os indices de producdo cientifica de docentes
considerando publica¢cdes em periddicos, livros, anais de eventos,
publicacdes técnicas, e outros canais de divulgacao cientifica.
Indicador: indices de producdo cientifica, com base na plataforma
Lattes - CNPq e nos Diretérios de Producao Cientifica.

Meta 2024 - Aumentar a submissao de Projetos de Pesquisa para
editais de fomento, como editais internos da UFRPE, editais externos
- Facepe, CNPq e outros, visando a concessao de bolsas de pesquisa.
Indicador: Quantidade de projetos de pesquisa aprovados em editais
de fomento da UFRPE e de 6rgaos de pesquisa - Facepe, CNPq e outros.

Meta 2025 - Participacdo nos Grupos de Pesquisa, na base do Dire-
torio do CNPq, considerando a diversidade de conhecimentos dos
diversos cursos EAD.

Indicador: Quantidade de grupos de pesquisa cadastrados na base
do diretério do CNPq. - Quantidade de producdes cientificas geradas
pelos grupos de pesquisa.




Objetivo 23: Promover politicas institucionais de acordo com as
demandas dos cursos de graduacao EAD, visando ao incremento
dos padrdes de qualidade no eixo do EXTENSAO, com foco em:
expansao de atividades de extensao e inovagcao; aumento de
indicadores quanti/qualitativos na organizagcao/promocao de
eventos de extensao, elaboracao de Projetos de Extensao, ade-
sao a Editais de Extensao para concessao de bolsas.

Meta 2022 - Atualizar Projetos Pedagdgicos dos Cursos - PPC de gra-
duacado EAD, assegurando a curriculariza¢cdao da extensao, prevista no
PNE para a graduacdao em Programas e Projetos de Extensdo Univer-
sitaria, priorizando-se areas de grande pertinéncia social.
Indicador: Percentual de créditos curriculares assegurados e exigidos
para a graduacdo em programas e projetos de extensao.

Meta 2023 - Promover politicas institucionais de acordo com as
demandas dos cursos de graduacdo EAD, visando ao incremento dos
padrdes de qualidade no eixo do Extensdo, com foco em: expansao
de atividades de extensdo e inovacdo; aumento de indicadores quan-
ti/qualitativos na organizacdo/promoc¢do de eventos de extensao,
elaboracdo de projetos de extensao, adesdo a editais de extensdo
para concessao de bolsas.

Indicador: Quantidade de Projetos de Extensao BEXT cadastrados no

Sigproj.

Meta 2024 - Organizar um evento anual na sede e/ou polos presen-
ciais, com foco nas articulacdes entre os eixos de ensino, pesquisa e
extensao, aproximando universidade e comunidade.

Indicador: Quantidade de eventos realizados.

Meta 2025 - Ampliar a integracao Universidade, polos e Comunida-
de, por meio de relacdes dialdgicas entre os saberes construidos nas
praticas extensionistas, considerando a realidade dos municipios/
polos.

Indicador: Quantidade de ac¢des integradas (universidade, polos e
comunidade) realizadas.




Objetivo 24: Promover politicas institucionais de acordo com as
demandas dos cursos de graduacao EAD, visando ao incremen-
to dos padrdes de qualidade no eixo da FORMACAO DOCENTE/
TUTORIAL E FORMAGCAO DISCENTE, com foco em: atividades de
formacao docente/tutorial; politicas de qualificacao profissio-
nal; atividades no ambito da formacao discente; politicas de
atendimento ao(a) discente.

Meta 2022 - Implementar politicas de sele¢do e qualificagdo profis-
sional no ambito dos cursos de graduag¢ao EAD.

Indicador: Relatérios de monitoramento da Comissdo de Sele¢ao da
UAEADTec.

Meta 2023 - Organizar atividades de formacdo discente no ambito
dos cursos de graduacao EAD.

Indicador: Quantidade de discentes em programas de cursos de for-
macgao em EAD.

Meta 2024 - Promover politicas institucionais de acordo com as
demandas dos cursos de graduagdo EAD, visando ao incremento dos
padrdes de qualidade no eixo da Formacdo docente/tutorial e forma-
cao discente, com foco em: atividades de formacao docente/tutorial;
politicas de qualificacao profissional; atividades no ambito da forma-
cdo discente; politicas de atendimento ao(a) discente.

Indicador: Insercdo quantitativa e qualitativa de discentes nos pro-
gramas institucionais e nas politicas de atendimento ao(a) discente.

Meta 2025 - Implementar e consolidar politicas institucionais de
assisténcia estudantil para discentes dos cursos de graduag¢ao EAD.
Indicador: Insercdo quantitativa e qualitativa de discentes nos pro-
gramas institucionais de assisténcia estudantil.




Objetivo 25 : Promover politicas institucionais de acordo com as
demandas dos cursos de graduacao EAD, visando ao incremen-
to dos padrdes de qualidade nos eixos de INFRAESTRUTURA FiSlI-
CA, TECNOLOGICA E INOVAGAO, seguindo indicadores do Inep e
visando aos conceitos 4 ou 5 em processos avaliativos de creden-
ciamento e/ou recredenciamento.

Meta 2022 - Ampliar o apoio logistico para levantamento dos pontos
criticos, quanto a necessidade de materiais e recursos didaticos para
auxiliar processos de ensino e aprendizagem em encontros/ativida-
des académicas presenciais.

Indicador: Monitoramento da equipe de logistica da UAEADTec, quan-
to aos recursos, materiais didaticos enviados aos polos.

Meta 2023 - Ampliar investimentos na grafica da UAEADTec, visan-
do a producdo e impressao de livros, materiais didaticos, produtos
técnicos e outras producdes cientificas/bibliograficas para divulgacao
das atividades dos cursos de graduacao EAD.

Indicador: Incremento da quantidade de Recursos Humanos para
apoiar os servicos de produc¢do grafica, diagramagdo e impressao
na grafica da UAEADTec; aumento da quantidade de maquinas/equi-
pamentos/recursos e qualidade na manutencdo de equipamentos e
materiais da grafica da UAEADTec; quantidade de publicacées produ-
zidas pela grafica da UAEADTec.

Meta 2024 1 - Prover os cursos de graduacdo EAD quanto a infraes-
trutura para laboratérios especificos dos cursos, tendo em vista os
referenciais de qualidade para cursos EAD e os indicadores do Inep.
Indicador: Relatérios da unidade académica sobre a estrutura fisica
e tecnologica.

Meta 2024 2 - Ampliar e fortalecer infraestrutura fisica e tecnolégica
para apoiar as a¢des de ensino, pesquisa e extensdao no ambito dos
cursos de graduac¢ao EAD, em conformidade com a Meta 12 do PNE.

Indicador: Aumento da quantidade de laboratérios de informatica;
aumento na quantidade de recursos tecnolégicos; aumento na quan-




tidade de recursos e materiais educacionais direcionados a acessibili-
dade pedagdgica e tecnoldgica.

Meta 2025 - Implementar politica institucional de inovacao tecnolé-
gica, com foco nas demandas dos cursos de graduacdo EAD e nos
cursos de graduac¢ao no formato hibrido (presencial e EAD).
Indicador: Insercao e consolidacao de politicas institucionais de ino-
vacao tecnoldgica nos Projetos Pedagdgicos dos cursos de graduagdo
EAD, com foco nos padrdes de qualidade para educacgao superior no
ambito da inovacdo.




Foi apresentado nesta obra o planejamento estratégico da UAEA-
DTec concebido para o periodo de 2021 a 2025. Além de constituir-se
como uma referéncia norteadora dos esfor¢os de trabalho dos ser-
vidores, o documento traz uma descricdo sintética da abordagem
metodoldgica adotada em seu desenvolvimento. Sao observados nes-
te sentido os componentes didatico e de estimulo a participacdo da
comunidade académica que permearam os processos e discussdes. E
possivel ponderar também que a explicitacao da identidade organiza-
cional, compreendendo missao, visao e valores caracteriza esta obra
como referéncia para a compreensao da esséncia da UAEADTec.

A analise de ambiente desenvolvida através da matriz SWOT permi-
te estabelecer e compreender o posicionamento da unidade académi-
ca em diferentes cenarios, considerando conjecturas locais e globais.
O mapa estratégico viabiliza a visualiza¢do do planejamento na pers-
pectiva dos eixos norteadores e das relacdes existentes entre seus
componentes, enquanto os objetivos elencados permitem conhecer e
avaliar as ac¢des e iniciativas em termos de metas e indicadores.

Na esfera institucional, este documento mostra um amplo e con-
sistente didlogo com o PDI da universidade, expresso na convergén-
cia de diversos objetivos que denota integracdo e harmonia entre a
UAEADTec e a UFRPE. Fazem-se presentes também interfaces com
documentos norteadores da educagao superior e da modalidade EAD
a nivel nacional, como o Plano Nacional de Educacdo e os Referenciais
de qualidade para educacgado superior a distancia. E cabe destacar ain-
da a congruéncia com tendéncias e padrdes de qualidade propostos
para a educacdo superior no ambito internacional, explicitada através
de diferentes reflexdes trazidas ao longo do texto.




Por fim, é importante destacar que esta obra representa sobre-
tudo o esfor¢o incessante da UAEADTec em busca da exceléncia, a
fim de superar dificuldades e limita¢des. A continuidade do traba-
lho de planejamento é fundamental para que novos objetivos sejam
definidos ap6s metas atingidas, e para eventuais ajustes de percur-
so mediante eventos imprevistos. Com este pensamento, a Unidade
de Educacdo a Distancia e Tecnologia almeja unir forcas para criar
oportunidades, inovar e fazer a diferenca na oferta de uma educacao
gratuita, de qualidade e inclusiva para a sociedade.
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Pré-Reitoria de Planejamento T\‘
o e Desenvolvimento Institucional =

Planejamento Estrategico
UAEADTec 2021 a 2025

B 2 identidade
B Organizacional.

| 3. Matriz
(SWOT).




Planejamento e
metodologia

E um processo dinamico, sistémico,

coletivo, participativo e continuo

para determinagao dos objetivos, Q
estratégias e agdes da organizagao;

Permite estabelecer a diregao a ser (/ \5

seguida visando o alcance de
melhores resultados.

Peter Drucker

“O planejamento de longo prazo néo lida com decisées futuras mas com o
futuro de decisoes presentes.

A melhor maneira de predizer o futuro é cria-lo.”

Beneficios

(V]
AUTOCONHECIMENTO Aa IDENTIFICACAO DE OPORTUNIDADES

o TOMADA DE DECISAO EVITA RETRABALHO
!wi COMUNICACAO
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19 12
Meets Membros
PROPLAN e Comissao de
UAEADTec Planejamento

abr 2021 >> dez 2021 Planejamento
Participativo

PRO®PLAN

Formulario divulgado para contribuicdo no
Planejamento da UAEADTec

O engajamento de todo(a)s faz-se muito importante nesse
processo! E no agora que construimos o futuro que desejamos!

https://forms.gle/Pr5kx36sKU18B69dA

Processo de Planejamento Estratégico

Qe SOmoe? Onde e como Aonde Como chegar
: estamos? queremos ir? 132
o +
1) x .
oy %
Identidade Anilise Objetivos -
Organizacional Ambiental Estratégicos Planos de Acdo

Acompanhamento




Planejamento Estratégico - UAEADTec TEC

& & @& [

Identidade | B Anidlise I Objetivos
Organizacional Ambiental Estratégicos Planos de A¢do
L 0 Ambiente Interno Elaborar os objetivos  Elaborar o plano de
Missao Forgas; 0 estratégicos agao com a comissao
Fraquezas. Com a comisséo de de planejamento e
planejamento, com estabelecer
L 0 beEs e andliss responsaveis, metas
Viséo Ambiente Externo Ty e indicadores.
Oportunidades; 0 o 0 0
Ameagas. organizacional. *B\W2H*
Valores 0
] Acompanhamento —

Identidade
Organizacional
(conceitos e dicas)

Descricao sucinta e precisa da razao de ser, do propoésito primeiro
de uma instituicao;

Revela a quem a instituicdo se dedica e como ela se propde a atuar;

Quanto a sua elaboragao, a missédo deve: 3
* Transmitir uma mensagem simples e clara; picA
* Envolver um horizonte de tempo longo;

« Ser facil de entender e comunicar.




Entende-se como a definicao clara e concreta da condig¢ao futura
onde a instituicdo pretende chegar ao longo de um horizonte de
tempo predefinido;

E fundamental que a visdo seja sempre revista;

Uma visdo bem definida deve ser: concisa, consistente, mensuravel,
factivel, de facil memorizagao e inspiradora.

Sao as convicgées dominantes, orientadoras e inspiradoras da
instituicdo que permeiam e devem permear o seu cotidiano. S3o as
virtudes esperadas por todos que fazem a instituicao;

Representam as crengcas mais fundamentais da instituicdo e sé&o
demonstrados, diariamente, a partir do comportamento do seu
pessoal;

As politicas da instituicdo precisam estar alinhadas com os valores.

c -4
m
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Identidade Organizacional da UAEADTec

Contribuir para formacgao e qualificagdo profissional e
KO\ Missdo académica na modalidade a distancia nos niveis de graduagéo

\ / e pos-graduacao.
o Consolidar-se como Unidade Académica de Educagéao a
@ Visao Distancia e Tecnologia promotora de formagéo, qualificacao e
2025 inovacao na UFRPE

Inclusdo social e digital - Sustentabilidade ambiental, econémica e social - Humanizagéo e acolhimento nas
relagdes interpessoais -Valorizagdo e reconhecimento das diferentes potencialidades do trabalho em equipe,
,“ Valores de forma multidisciplinar - Respeito mutuo entre os colaboradores - Integragéo entre a UAEADTec, os polos e

as comunidades - Integracédo e colaboragédo entre os diversos atores da UAEADTec e demais setores da
UFRPE - Formacao cidada e interdisciplinar - Transparéncia e comunicacéo - Legalidade, moralidade e ética
publica - Autonomia para as pessoas - Respeito a diversidade — Inovagéo - Foco nos resultados




Matriz SWOT

(conceitos e dicas)

Trata-se de um tipo de Diagnéstico organizacional, em que
se analisa a posigcado ocupada pela organizagdo em relagéo
a seu ambiente;

Serve de insumo para o estabelecimento de Objetivos e
Estratégias;

Expde fatores potencializadores e limitadores de
atuacéo;

Ferramenta utilizada: Matriz SWOT.

A matriz SWOT é uma ferramenta utilizada para posicionar a instituigdo sobre seu
cenario atual;

O nome SWOT provém de quatro palavras que comegam com as letras da sigla:
- Strengths, que significa forgas;
- Weaknesses, que significa fraquezas;
- Opportunities, que significa oportunidades;
- Threats, que significa ameagas.

E um exercicio em que os envolvidos sdo convidados a refletir sobre:

- As caracteristicas positivas (forgas) e negativas (fraquezas) relativas ao seu
Ambiente Interno que devem ser citadas em itens ou frases.

- As condicdes favoraveis (oportunidades) e desfavoraveis (ameagas) do
Ambiente Externo a organizagao.



Matriz SWOT | R

ﬂ Oportunidades

Ambiente An:gse Ambiente

Interno Ambiente Externo
Fraquezas Ameacas

ppppp
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Matriz SWOT — Amb. Interno
Iréfr?estTu;[)ura tl,:i.s ica Infraestrutura
(el avoratorios, Tecnolégica
Secretaria...)
Gestao/
Planejamento / Corpo Docente

Pessoas/ Relagbes
Interpessoais

Corpo Discente e
Egressos

Processos/ servigco

de secretaria Comunicagéo interna
/ externa

Indicadores (Taxa

de sucesso, Evasao,
Retencéo, CPC, Cursos

CAPES...)

Producéo Cientifica

Internacionalizacéo

uuuuu

Matriz SWOT - Amb. Externo

Microambiente Andlise PESTAL (Permite investigar
0 ambiente externo a organizagéao, a
partir de 6 Perspectivas: Politica,
Econdmica, social, tecnoldgica,
ambiental e legal.

Macroambiente




Analise Ambiental (SWOT)
« Capilaridade dos polos de Educagédo a Distancia nos processos de inclusdo social e democratizagao da educagao
superior.
« Diversidade de oferta de cursos de graduacao e de pés-graduacdo na modalidade a distancia

« Interdisciplinaridade como eixo integrador da organizagao curricular dos cursos de graduagao.
« Desenho didatico inovador da Pratica como Componente Curricular no desenho pedagdgico das Li iaturas EaD.

« Trabalho em equipe multidisciplinar, com foco em colaboracao e autonomia.
* Qualificagao profissional do corpo docente e do corpo tutorial para as atividades académicas e pedagégicas dos
cursos EaD

* Qualificagao profissional da gestao administrativa e académica da UAEADTec

* Model dagoégico e de gestao diferenciados com o carater de Unidade Académica

P gog

+ Representatividade da UAEADTec em féruns e projetos tecnologi ep

d

institucionais

« Atendimento aos padroes e indicadores de qualidade para a oferta de cursos na modalidade de educacao a distancia
com apoio da Secéo de Avaliagéo Institucional Externa

« Atividades de extensao universitaria na interagao entre Universidade, Polos EaD e comunidade geral

+ Habilidade e expertise na producao de materiais didaticos, recursos educacionais e tecnolégicos para cursos EaD

« Expertise no uso de metodol para a Ed ¢ao a Distanci

+ Promogao de cursos de pés-graduacao lato e strictu sensu
« Estrutura de grafica prépria para a EAD.

Analise Ambiental (SWOT)
E FRAQUEZAS

Escassez de técnicos administrativos e docentes.

Equipe reduzida de profissionais para suporte no AVA e infraestrutura tecnolégica.

Equipe multidisciplinar reduzida para producao de materiais didaticos e recursos educacionais.

Auséncia de uma politica de comunicagao para propiciar eficacia em processos internos e

externos.

+ Identidade institucional da UAEADTec ainda ndo consolidada no ambito da UFRPE.

+ Infraestrutura fisica e tecnolégica insuficiente na sede e nos polos EaD para atender as demandas
relativas a laboratérios, recursos tecnolégicos, acesso a internet, biblioteca da UAEADTec,
laboratérios especificos dos cursos — Artes visuais, Computagao, Pedagogia, Fisica.

* Producao cientifica incipiente do corpo docente e do corpo tutorial da Unidade

* Potencial de atividades de extensao nao desenvolvido nos bacharelados.

* Pouca participacédo do corpo docente da UAEADTec em programas PIBIC, PIBID, RP, PET e outros
no ambito institucional da UFRPE.

+ Auséncia de uma politica integradora entre os eixos de formacao docente, tutorial e discente para
a EaD.

+ Integracao entre graduacéo e pés-graduacgao.

* Auséncia de processos mapeados.

» Auséncia de aplicacédo da gestdo de riscos aos processos organizacionais.

» Alta rotatividade de tutores e professores formadores.

Analise Ambiental (SWOT)

¥ OPORTUNIDADES

Demanda maior pela utilizagdo de ferramentas digitais e tecnolégicas;

Integracdo da EAD com outros modelos de educacdo mediada pelas tecnologias digitais - ensino hibrido
Possibilidade de oferta de até 40% da carga horaria dos cursos presenciais na modalidade EAD;

Integracdo com cursos da modalidade presencial;

Acesso da UFRPE a novas ferramentas e tecnologias (ex.: Google suite);

Legislacao que orienta e demanda adogao de sistemas informatizados para gestdo administrativa e
académica;

Possibilidade de desenvolvimento de iniciativas sustentaveis em parceria com unidades organizacionais da
UFRPE;

Interiorizagdo da UFRPE por meio das demais Unidades Académicas, possibilitando aproveita-las como
bases-polos para oferta de novos cursos;

Demandas no eixo de formagao docente, discente e tutorial na UFRPE com foco em tecnologias aplicadas a
educacgao;

Demandas por solugées EAD na promocao da Extensao da UFRPE

Incentivo do Plano Nacional da Educagao para a formagao de docentes para atuarem na educagao basica
Internacionalizagao para EAD

Aproximacéao da UFRPE com polos UAB



Analise Ambiental (SWOT)

AMEAGAS

* Infraestrutura dos Polos UAB (acesso a internet, laboratérios, biblioteca, banheiros,
equipamentos etc.);

+ Falta de investimento de infraestrutura de internet por parte do governo federal;

« Preconceito da modalidade a distancia por parte de docentes e discentes;

+ Dependéncia da sustentabilidade financeira externa a UFRPE (programa Universidade
Aberta do Brasil);

+ Paralisagao do processo de produgao de contetudos e materiais didatico-pedagoégicos, em

funcdo da escassez de recursos do Programa UAB-CAPES;

Modificagao das diretrizes para licenciaturas;

Pandemia;

Visao distorcida por parte da sociedade sobre a importancia e valor das UF;

Indisponibilidade e dificuldade para reposicao de pessoal;

Indisponibilidade de fungdes gratificadas na UAEADTec;

Dificuldades para a manutencéo da estrutura da Unidade;

Educagéao a Distancia ainda nao institucionalizada a nivel nacional;

Reducéo e contencdo dos gastos publicos que impactam no investimento em ciéncia e

tecnologia;

« Vulnerabilidade socioeconémica e emocional de discentes

* Instabilidade econémica nacional

Mapa
Estrategico

(conceitos e dicas)

Balanced Scorecard (BSC)

E uma metodologia de gestdo que
auxilia a pensar na estratégia de
forma ampla, sem focar apenas no
aspecto financeiro e que busca o
alinhamento dos componentes da
estratégia (objetivos, indicadores,
metas e iniciativas).

O Mapa Estratégico é uma
ferramenta de comunicacgao
que permite relacionar os
objetivos estratégicos de
forma a traduzir claramente a
estratégia da organizacao.




PROCESSOS
INTERNOS

Organisational
Capacity Improve
Knowledge

APRENDIZAGEM and Skills
E CRESCIMENTO

Improve
Technology

Improve
Supply Chain

Measures

* Net profit

« Operating costs

+ Revenue in target
markets

% Market share
index

* % Customer
satisfaction index
% Focus group user
index

« New products as %
of sales

« Cost efficiency
index

« Employee
development plans

« Technology training
index

+ Supply chain
efficiency index

c=

Targets

* 1 5% per year
+ | 3% per year
* 1 12% per year

« 1 3% per year
+ 85% this year

*>90% each focus
session

* 12% this year
* 1 5% per year

*>90% every
reporting period

+ 95% in place
* 90% efficient

*95%

SUSTENTABILIDADE COMUNICACAO
APRENDIZAGEM E CRESCIMENTO
PESSOAS INFRAESTRUTURA TECNOLOGIA

Exemplo: UAEADTEC

ede

UNIVERSIDADE
FEDERAL RURAL
DE PERNAMBUCO

Balanced Scorecard
Strategic Objectives
Financial
Increase
Decrease
FINANCAS ) W Operating
Customer .
CLIENTES ot .
Internal
Processes 5':%1;.;“ |mp;fv':rocloll L SB‘:z:!: awareness
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SOCIEDADE

f \ MISSAO
Y

VISAO 2025
formagio, qualfcacio  novagia na UFRPE

A

“Desenvolver poiticas de extensdo na

Educacdo s Disan

~Ampliar 3 particioscdo de discenes e
sevidores na producio centfia e em
proprams nstuconsis

A

@ PROCESSOS INTERNOS
UREADTe, polos @ parcelos Sucessodos discentes

UAEADTec
~Amplir efciéncia e eficci nos processos
acadimicos e tnico adminiratios

A

APRENDIZAGEM E CRESCIMENTO
111 s vt s i B

~

UREADTec

ccer s st da eavipe
dscipinar “conso
com o

Espasotec para docante,servidoes téeicos, dicentes ¢
Colsbradores dos cursos A

/
13\\

VISAO E
ESTRATEGIA

APREMDIZAGEM
E CRESCIMENTO

A
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Mapa Estratégico

@ Objetivos de Sociedade \

1. Ampliar o acesso a formagao de qualidade de acordo com as
necessidades da sociedade

2. Desenvolver politicas de extensdo na Educacao a Distancia
3. Ampliar a participagao de discentes e servidores na produgéo
cientifica e em programas institucionais

Mapa Estratégico

Objetivos de Processos Internos

4. Fortalecer o relacionamento entre UAEADTec, polos e parceiros
5. Aprimorar o modelo pedagégico da UAEADTec

6. Ampliar eficiéncia e eficacia nos processos académicos e
técnico-administrativos

7. Ampliar a captacdo, a permanéncia e o sucesso dos discentes
8. Aperfeigoar os processos de comunicagao

Mapa Estratégico

I I I Objetivos de Aprendizagem e Crescimento

9. Adequar o quadro de pessoal as necessidades da UAEADTec

10. Fortalecer a atuagao da equipe multidisciplinar

11. Desenvolver e aperfeicoar conhecimentos e habilidades alinhadas ao
propésito da UAEADTec

12. Adequar a estrutura da EAD Sede e EspacgoTec

13. Consolidar politica de formagéao continuada, com foco em
metodologias e tecnologias aplicadas, considerando processos
formativos para docentes, servidores técnicos, discentes e
colaboradores dos cursos EAD

. J

. J

mn
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Objetivos e
Metas

(conceitos e dicas)

. - Deve se
Os objetivos estratégicos representam remeter 3
conquistas que devem ser perseguidas Anilise
para a consecugao da visao de futuro e .
cumprimento da missao GO
(SWOT).

Tais objetivos serao
desmembrados em Planos de
Acao mais especificos e de
menor prazo

Objetivos Estratégicos sao
mais abrangentes em
termos de alcance e prazo.

picA

o . . Aumentar,
Os Objetivos Iniciam com verbos no .
L. L L. desenvolver, reduzir,
Estratégicos devem infinitivo, denotando construir. criar
refletir as prioridades. ACAO. ! ’

apoiar, mitigar...
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Adequar infraestrutura
para garantia de uso das
solugdes digitais.

Elevar o conceito Capes
dos cursos de pos-
graduagao da UFRPE.

Integrar os resultados Fortalecer o carater
da autoavaliagao estratégico no
institucional com as desenvolvimento do
acoes de planejamento capital humano na
na Universidade UFRPE

Socledade

Lourdes
leta 2023 [Meta 2024 [Meta 2025
Tndice CPC [Atingir o5 conceos 3, 4 0u’5_[Angir o conceto 3,4 0u 5 no [Atngir o5 concetos 3, 465
nos cursos de graduagdo

|avatacos no periodo. periodo |avatacos no periodo.

Conceto ENADE [Ringir o5 Gonceitos 3. 4 04 5 |AIGI G5 ConcaNos 3, 40U 5 105 [ ARG 05 GONColos 3, 4 0u 5 | AINgI 05 GoncoNds 3. 40U
Gararii 50 de, 20 [Garantr F0ds, 20 Gararii 5006, 50

aividades em nciagio monos, 5% dos discentes e [monos, 5% dos discontes em  [a0 menos, 10% G monos, 108 dos discentes em

cienifca, extensao, moniori, [cada curso cada curso liscortos o cada curso [cada curso.

PET, PIBID, PIC, ENO, ESO.

‘Gursas EAD o cursos no___[Ofertar, 0 mencs, 1 1o [Oterar, 30 mencs, 1 row

formalo hibrido (graduagdo o —[curso EAD na Matriz MEC" [curso EAD na Matriz MEC*

p6s)

Ei Sociedade.

Proprietario
Tndicador(es): [Meta 2022 [Meta 2025
Percentual do crédtos [Awalizar 20% dos PPC de  Alualizar 100% dos

curiculares assequrados o [graduagéo EAD, assegurando
‘oxigilos pera a graduagdo o [a curriculrizagéo da
programas o pojeos do

Quanidads do [Ampiar [Ampiar [Ampiar

e o
Extensdo BEXT submefidos no_[Exnsao BEXT no Sigprof em [BEXT no Sigproj em relagao a0 [Extensdo BEXT no Sigoroj —[Extensao BEXT no Sigprojem
Sigproj relagao a0 ano antarior o anlerior
Quanidade 6o ages [Roaizar, a0 menos. 3 agoes [Realzar, a0 menos, 3 agbes [Reaizar, ao monos. 5 ag0es [Roalzar, 80 menos. 5 agoos.
(Unnersidado, polos o P P P
Comunidade)

Pro Natanael

[Meta 2023 [Meta 2624 [Meta 2025
[Amplr plr o [Ampiar
pesaisa de Inciagéo PESQUISA e INOVAGAO [PESQUISA @ INOVAGAO PESQUISA e INOVAGAO [PESQUISA & INOVAGAO.
c docentes ca @ @
intemos lou extemos, UAEADTes em relogé a |da UAEADTe " a
eror antorior ano anteror anterior
Produgo cientlica publicada [Publcar, a0 menos. 3 [Pubicar. o0 menos. 5 Pubicar, so menos, 7 [Publcar, a0 menos, 0
docentes da da da
exermos. UAEADTec UAEADTec UAEADTec UAERDTec
Guanidads de Grupos de | Realzar 1 evento para G Garant que, 80 menos,
docentes com

|desenvovida pelos GP da
JAEADTec

Processos internos

UAEADTec, quanto aos recursos o [pontos criticos
materials Gdalicos enviados a0s pokos
(Professor Feipe e Teo)

Reaizar, 7o minimo, Roaizar [Roatzar 10 rotoros do _|Realizar 12 roltorios 6o
produzir reltorios dessas vistas.
Colotar 14 Colotar 14 Colotr 14
Coltar por por
Jaborados por 14 coordenactos do Polos UAB,
Guantdads do oventos roaizados (Organizar 1 ovento anual na UAEADToc e/ou [Organizar 1 evorfo anual na sede [ Organizar 1 everto anual na_|Organizar 1 evento anual i
lom comfoco ~[sedo elou
com
ensino, pesquisa e
(Organizar 1 evento anual da UAEADToc com pesquisa o extanséo. xtonsdo.

Processos Internos

6 Unidoc - NPERD.

o odelo Pecagogica/Ataizagdo do (6o Hoddo Pedagigico
odelo Pedagogico EAD descro os

‘Guenidado g cios contnies 6o [Roazar 1cick Go dabate (Coordonagoes do
o amplad 1505, Podagticas, Ge Tulora, Gers,UA,
Socéo do Avaogéo Insttucional Eterma, Sosdol
o Plancamento o Aconpanhamerso
Podagcoico epresentagao CPAEAD)

[Rosar 2 cick do vt (0cos +

§ o de toes o coordansgtes do
).

[Resizar 3 cicko do bt (ocos +
roprosertago dscanto)

[Forosatar oo com o

impaiado |sagnesica para a comuniads EAD [ mapeamonto os impactos
ouico 190 podagogico EAD ra
Javatagao dos cursos do
Jracuagio

Processos internos

Quantidade de rouniGes periodicas de |Realzar 12 reunioes de [Reaizar 12 reunides e monitoramento.
planejamento ¢ monitoramento monitoramento.

[Reaizar 12 reunices de |Realizar 12 reunioes de.

Quantidade o ad0s | Vapear 2 Mapoar 2

Mapoar 2 processos. Mapoar 2 processos.




Indice de Retengéo e Indice de Evastio |Reduzir em 5%

Processos internos

Reduzir em 10%

Reduzir em 10%.

ProF JulianaAliete (COGER

% Participagéo de discentes nos | Ampliar a participagdo Ge discentes | Ampliar a participagdo de discentes em 5%  [Ampliar a participagdo de  [Ampliar a participagdo de

programas institucionais de assisténcia |em 5% discentes em 5% discentes em 5%

estudanil

% de divulgagéo dos cursos UFRPE nos | 100% dos polos que receberdo ofertas| 100% dos polos que receberdo ofertas novas e |100% dos polos que 100% dos polos que receberdo

polos. novas lque estejam ofertando receberdo ofertas novas @ [ofertas novas e que estejam
que estejam ofertando ofertando

Processos internos

Proprietario

Indicador(es)

Poiiica de Comunica o |Apresentar e aprovar minuta de

Institucionalizada Politica de Comunicagdo

Site institucional aualizado e otimizado |Instituir o novo site da UAEADTec nos moldes e padres da UFRPE

Quantidade de postagens em redes |4 postagens de destaque da 4 postagens de destaque da UAEADTec por |4 postagens de destaque da |4 postagens de destaque da

sociais @ site institucional UAEADTec por més més UAEADTec por més UAEADTec por més

Quantidade de videos institucionais 12 videos por ano 12 videos por ano 24 videos por ano 24 videos por ano

publicados
Eixo: Apredizagem e Crescimento
Objetivo 10 Adequar o quadro de I as da UAEADTec

Proprietario Prof® Jorge
Meta 2022 Meta 2023 Meta 2024 Meta 2025
Percentual de setores da 70% dos setores com servidores  |B0% dos setores com servidores  |90% dos setores com servidores 100% dos setores com servidores
Unidade com servidores alocados alocades alocados alocados
alocados
Adequagdo dos Recursos Levantar perfil & p de
ios para ia e forma de 3 de
realizar os servigos de
p cdo grafica, di Fazer
e impressdo na grafica da
UAEADTec
Eixo: | Apredizagem e Crescimento
Objetivo 11 | Fortalecer a atuagao da equipe multidisciplinar
Proprietario Prof* Teo
Weta 2022 [Meta 2023 WMeta 2024 Meta 2025

Quantidade de novos
colaboradores na equipe

Ampliar o nimero de colaborado
UAB vinculados a equipe

Ampliar o nimero de colaboradores
UAB vinculados a equipe

multidisciplinar UAB.

multidisciplinar multidisciplinar UAB.
Quantidade de reunides Realizar reunides mensais para
mensais andlise de aspectos pedagégicos

dos cursos UAB e propasigio de
estratégias para melhoria do
dos

Realizar reunides mensais para
andlise de aspectos pedagégicos
dos cursos UAB e proposicio de

estratégias para melhoria do
émico dos

Realizar reuniies mensais para
andlise de aspectos

Realizar reunides mensais para
de tos

cursos UAB e proposigio de
estratégias para melhoria do
dos

dos cursos UAB e propasigio de
estratégias para melhoria do

dos.

discentes.

Discutir, propor & executar agdes
de combate & evasdo e retengdo
nos cursos da UAB.

discentes,

Discutir, propor e executar agdes de|
combate & evasido e retengdo nos

cursos da UAB.

discentes.

[combate & evasdo e retengdo nos
cursos da UAB.

Discutir, propor & executar agdes de

discentes.

Discutir, propor e executar agdes de
combate a evasdo e retengdo nos
cursos da UAB.

Namere de novos materiais
didéticos atualizados

Atualizar matenais didaticos
adotados nas unidades curriculares
dos cursos de Licenciatura da UAB.

|Atualizar materiais didaticos
adotados nas unidades curriculares |adatados nas unidades.
dos cursos de Licenciatura da UAB. |dos cursos de Licenciatura da UAB.

Atualizar matenais didaticos

Atualizar materiais didaticos

nas unidades.
dos eursos de Licenciatura da UAB.

Eixo: eC
Objetivo 12 D e ap g e ao propo da UAEADTec
Proprietario
(es): Meta 2022 Meta 2023 Meta 2024 Meta 2025

Quantidade de Cursos
realizados por técnicos
administrativos

2 cursos de capacitagio por
técnico administrative por ano

Realizar 2 cursos de capacitagio
|por técnico administrativo por ano

técnico administrativo por ano

Realizar 2 cursos de capacitagio por

Realizar 2 cursos de capacitagio
por técnico administrativo por ano

Nimero de servidares com
novo nivel de titulagdo

Aumentar em 2% Numero de
servidores com novo nivel de

[Aumentar em 3% Nimero de
servidores com novo nivel de

Aumentar em 5% Nimero de
servidores com novo nivel de

Aumentar em 5% Nimero de
servidores com novo nivel de

titulagdo titulagao titulagao titulagao
Eixo: Aprendizagem e Crescimento
Objetive 13 Adequar a estrutura da EAD Sede e EspagoTec
Renata
) [Meta 2022 Meta 2023 [Meta 2024 [Meta 2025
Laboratorics de informatica e Definir as necessidades para cada tipo [Acompanhar o processo de solicitagdo de compras até o atendimento da demanda.
recursos de & recursos i

Crier projeto @ Termo de Referéncia
para abertura de processo

Recursos @ materiais educacionals,

Definir as necessidades para

dos recursos e materials

Acompanhar o processo de solicitagdo de compras até o atendimento da demanda.

€ a
adequados. .
tecnologica
Criar projeto @ Termo de Referéncia
para abertura de processo .
Estrutura fisica @ da L das de
EaD Sede e EspacoTec adequagdo fisica (manutencio e

adequadas.

reformas).

Criar OS, projeto e Termo de

Referéncia para abertura de processo.

© processo oe

de compras & OS (ordem de sarvigo) até o atendimento da demanda.




Eixo: APRENDIZAGEM E CRESCIMENTO
Consolidar politica de formacdo continuada, com foco em metodologias e tecnologias aplicadas, considerando processos

Objetivo 14 formativos para docentes, servidores técnicos, discantes e colaboradores dos cursos EAD

Proprietario Mesquita
Indicador(es): Meta 2022 Meta 2023 Meta 2024 Meta 2025
Nimero de cursos de formagBo @ |Formar GT de formag 3o continuada  |Realizar, pelo menos, 1 curso de 1 evanto de imagraclo, am fommagle |2 curses de formaglo docente
eventos de formagdo ipara servideres, [] formagdo docente (melodologles, continuada, de docentes.
para docentes. discentes. ltecnologlas aplicadas e dimensdes

Nimero de cursos de formag o @
eventos de formaglo continuada
pera técnicos

Nimero de curso de formagdo e

&ventos de formagdo continuada
para discentes,

Elaborar Plang Global com politicas de
formagda continuada para a Unidade

didatice-pedagbgicas no campo EAD &
da educaqdio mediada por tecnclogias
digitals)

Realizar, pelo menos, 1 curso de
farmag o e atualizagBo profissional para
|técnices (planejaments estratégice)

1 evanto de Integrago, em formaglo
continuada, de tecnicas.

2 cursos de formagBo para técnices

Realizar 1 curso de formagdo discente
I afiva. p
estudantil e metodologias de

BSWﬁﬁJEiEuiS&S para EAD)

1 evento de integragdo, em formagio
continuada, de discentes

2 cursos de formagéo para discentes

Nimero de curso de formagdo e Realizar, pelo menos, 1 curso de 1 gvento de Integraco, em formecle |2 curses de formago para

eventos de formagdo continuada formagdo i de EAD. EAD

para colaboradores.

Participagio de docentas em 60% de participago dos professores  |60% de participagdo dos proh 70% de participagdo dos p em |70% de participagio dos profs am|
cursos de formaco continuada  |em curse de formagdo continuada @m curso de formado continuada curso de formago continuada curso de formago continuada

Planos de Agao

4

Planilha compartilhada:

https://docs.google.com/sprea

dsheets/d/1HsM2tgmfVAkvLQ

06i01ZDUt1dKAWd57vQeozh

r7xYJk/edit#qid=231497519

127

&~ 115

" 40
indicadores

@'13

objetivos Agoes /

iniciativas

I][IL@- metas

Monitoramento

O acompanhamento do planejamento visa a corregao tempestiva de eventuais
problemas identificados. O processo de planejamento deve ser dotado de
flexibilidade para adaptar-se de acordo com as necessidades.

Acompanhamento
Periodico ‘
o Metas, )
Misséo, Visdo e Objetivos Acdes e Retrospectiva
Valores Estratégicos (nitekiies anual
Revisao do

Plano de Acao
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